Программа семинара
1 Интеграция систем менеджмента – объективная потребность и реальность  

1.1 Общие  положения

1.2 Концепция создания ИСМ:
1.2.1 Черты современного менеджмента

1.2.2 Глобализация и гармонизация

1.2.3  Формы гармонизации (прежде всего стандартов)

1.2.4 Основные тенденции современного менеджмента

1.2.5 Теоретические основы современного менеджмента

1.2.6 Определения системности при построении ИСМ

1.2.7 Предпосылки концепции ИСМ 

1.2.8 Достоинства ИСМ
1.2.9 Два подхода к созданию  ИСМ

1.3 Виды интеграции 

2 Основные принципы и технология интеграции
2.1 Основные положения Руководства ИСО 72 

2.2 Основа интеграции: процессный подход и цикл PDCA
2.3 Основные характеристики системы менеджмента 

2.4 Цикл PDCA и процессный подход

2.5 Подход к менеджменту рисков

2.6 Основные аспекты интегрированного менеджмента

2.7 Интегрированный менеджмент критических аспектов

2.8 Базовая модель интегрирования систем менеджмента

3 Нормативная база систем менеджмента 

3.1 Основные, межотраслевые стандарты на системы менеджмента
3.2 Стандарты «отраслевые» системы менеджмента качества
3.2.1 Пищевая промышленность 

3.2.2. Автомобильная промышленность

3.2.3. Медицинская промышленность

3.2.4 Производство ПО, нефтегазовая индустрия, телекоммуникации, ВПК. Услуги образования, здравоохранения, юридические, муниципальные.

3.3 Стандарты («вертикальные», общесистемные) на общесистемные аспекты менеджмента («вспомогательные технологии») 

3.4 Стандарты на ИСМ и/или отдельные аспекты интеграции
4 Примеры систем менеджмента 

4.1 ИСМ в медицине (презентация)

4.2 Основные положения МС ИСО 22000 (Системы менеджмента безопасности пищевых продуктов и принципы ХАССП). 

